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Freischaltung ChipTAN-Verfahren

EB sparda-hessen.de

S, . . " »
a 7 e Button , Online-Banking” auswéhlen

B et e (I p—— Login mit Kundennummer und

Bitte melden Sie sich mit der Eingabe Irer Kundennummer und der Oniine-PIN an. Andere Angaben sind nicht 0 I - PI N

Kundennummer — P
Online-PIN [ 8 ziemeingave

© s simon

Auf der Startseite befindet sich oben
e e — rechts lhr Sicherheits-Center. Offnen
e o e Sie tiber den Drop-down-Pfeil das
e P == Menii und wahlen den Button
~Authentifizierung”.

Konto-Center |

Pers. Kredit DEB9 1234 1234 2012 3456 78

SpardaMasterCard DEB9 1234 1234 3012 3456 78

B Bitte beachten Sie:

FUr die direkte Freischaltung des ChipTAN-Verfahrens ist das Vorhandensein eines
TAN-Generators und einer BankCard (Debitkarte) Voraussetzung!

Bei Gemeinschaftskonten oder Vollmachten muissen BankCard (Debitkarte) und
Online-Banking-Zugang auf die gleiche Person lauten!

Reiter ,ChipTAN” auswahlen

TAN verwalten

e
,

Benutzerkennung 500100012

dass der Befristung hat

Liegt Innen bereit vor, registrieren inder
SecureADp.

(O Axtivierungscode anfordem

Gerate venwalten (sperren & entsperren)

() Vom SecureApp-Verfahren abmelden
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Freischaltung ChipTAN-Verfahren

a ~ Hier werden die aktuellen Kartendaten

chipTAN
Folgende BankCard ksnnen Sie fr das chipTAN:Verfahren nutzen an g ezel gt .

Kartennummer 20066018720
IBAN DEG6S 5009 0500 0003 8129 89
giltig bis 31.12.2020

Bitie beachten Sie, dass die chipTAN-Funktion bei HBCI nur mit der Version 3 0 zur
Verfigung steht

Wichtig: For die Nutzung des chipTAN-Verfahrens benstigen Sie einen TAN-Generator
Sofemn Sie noch keinen TAN-Generator besitzen, konnen Sie diesen hier bestellen.
Der Online-Shop wird betrieben von der DATAGROUP AG.

6 Zum Online-Shop

ab

Service-Center Video- P PN
e ° == m BankCard in den TAN-Generator
1]

ey einfithren
Bitte fuhren Sie auf der nachsten Seite die BankCard mit der = =g
Kartennummer 20066018720 " - -
R Qoo m Taste , F” auf dem Gerat driicken
in den TAN-Generator ein: u “-m
1. Driicken Sie zunéchst die Taste "F" auf dem TAN-Generator [)

2. Halten Sie den TAN-Generator anschiieiend vor die animierte Grafik
3. Bestatigen Sie die Anzeige "TAN7" mit "OK” auf dem Geral.
4. Geben Sie anschiieBend die TAN und den ATC in die dafir vorgesehenen Felder ein ;'

ab

B chipTAN ° Die weiRen Pfeile am Generator und
s EEIEETR o@D e GO am Bildschirm passend einstellen und
Bitte fuhren Sie die BankCard in den TAN-Generator ein und drucken Sie die Taste F Gerét direkt an den Bildschirm halten.

site TN Jundate[Jeingeben G

Service-Center Video}
a i ° 1.) Sechsstellige TAN und ATC werden
R — auf dem Display des Generators
Bitte fuhren Sie die BankCard in den TAN-Generator ein und drilcken Sie die Taste 'F' a n g eze i gt .

2.) Eingabe am Bildschirm

¢g 3.) Griine Bestatigungstaste

Bite TANZETET Jund AT cingeben G D&
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Freischaltung ChipTAN-Verfahren

B Anmeldeprozess abgeschlossen

m

Bearbeitungshinweis

g e e m Fur weitere Transaktionen ist eine
mf:?:;:numa ! ::es.lcf'\qbi\lr!:abundm!\denslchanschllmeuﬂmit erneute Anmeldung mit der persén_
lichen PIN erforderlich.

Haben Sie Schwierigkeiten bei der Verwendung des TAN-Generators oder wird
keine TAN erzeugt? Bitte beachten Sie folgende Hinweise:

W Verlangsamen oder erhohen Sie die Geschwindigkeit des Flickercodes
(Button ,,Tempo”).

W Schalten Sie eine weitere Lichtquelle zu.

Erhalten Sie dennoch keine TAN, starten Sie die ,manuelle Eingabe®:
1. FUhren Sie Ihre Karte in den TAN-Generator ein.

2. Drucken Sie die Taste ,, TAN", sodass im Display , Start-Code” erscheint.
3. Geben Sie den Start-Code 08 ein.

4. Drucken Sie die Taste , OK".

5

. Die auf dem TAN-Generator angezeigte TAN und ATC Gbernehmen Sie bitte in die
daflr vorgesehenen Eingabefelder unten auf der zugehorigen Webseite in |hrem
Online-Banking.
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